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大 雪 消 防 組 合 Net119 緊 急 通 報 シ ス テ ム 利 用 規 約  

 

１  は じ め に  

大 雪 消 防 組 合 消 防 本 部（ 以 下「 消 防 本 部 」と い い ま す 。）が 提 供 す る

大 雪 消 防 組 合 Net119 緊 急 通 報 シ ス テ ム（ 以 下「 Net119」と い い ま す 。）

は 、こ の 規 約 を お 読 み に な り 、規 約 の す べ て に 同 意 さ れ る 方 に 限 り 利

用 で き ま す 。  

 

２  サ ー ビ ス の 概 要  

Neｔ 119 は 、聴 覚 又 は 音 声・言 語 機 能 等 に 障 害 が あ り 、音 声 に よ る

119 番 通 報 が 困 難 な 方 が 、お 持 ち の ス マ ー ト フ ォ ン や タ ブ レ ッ ト 端 末

等 か ら イ ン タ ー ネ ッ ト（ Ｗ ｅ ｂ ）を 使 っ て 、音 声 を 用 い る こ と な く 119

番 通 報 で き る シ ス テ ム で す 。  

 

３  利 用 条 件  

（ １ ） 利 用 対 象 者 は 、聴 覚 又 は 音 声・言 語 機 能 等 に 障 害 が あ り 、音 声

に よ る 119 番 通 報 が 困 難 な 方 で 、 大 雪 消 防 組 合 管 轄 区 域 （ 美 瑛 町 ・

東 川 町・東 神 楽 町・当 麻 町・比 布 町・愛 別 町 ）（ 以 下「 管 轄 区 域 」と

い い ま す 。 )内 に お 住 ま い の 方 又 は 通 勤 若 し く は 通 学 さ れ て い る 方

で す 。 な お 、 身 体 障 害 者 手 帳 の 交 付 の 有 無 に つ い て は 問 い ま せ ん 。 

（ ２ ）  Net119 の 利 用 に あ た っ て は 、 あ ら か じ め 利 用 者 登 録 す る こ と

が 必 要 で す 。  

（ ３ ） （ １ ）に 該 当 す る 場 合 で あ っ て も 、次 の い ず れ か に 該 当 す る 方

は Net119 の 利 用 者 登 録 は で き ま せ ん 。  

①  音 声 に よ る 通 報 が 可 能 な 方 （ 音 声 に よ る 119 番 通 報 を お 願 い し

ま す 。）  

②  端 末 を 利 用 し た 、日 本 語 に よ る 文 字 を 使 っ た 会 話（ 以 下「 チ ャ ッ

ト 」 と い う 。） が で き な い 方  

（ ４ ） 登 録 後 に 消 防 本 部 が 明 ら か に（ ３ ）の い ず れ か に 該 当 す る と 判
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断 し た 場 合 は 、 登 録 を 抹 消 す る こ と が あ り ま す 。  

（ ５ ）  利 用 に あ た っ て は 、 次 の 条 件 を す べ て 有 す る ス マ ー ト フ ォ ン 、

タ ブ レ ッ ト 端 末 又 は 一 部 の 高 機 能 フ ィ ー チ ャ ー フ ォ ン（ 以 下「 端 末 」

と い い ま す 。） が 必 要 と な り ま す 。  

①  GPS 機 能 を 搭 載 し て い る こ と  

②  イ ン タ ー ネ ッ ト に 接 続 が 可 能 で あ る こ と  

③  電 子 メ ー ル 機 能 を 使 う こ と が で き る こ と  

（ ６ ） Net119 を 利 用 で き る の は 、利 用 者 登 録 さ れ た ご 本 人 の み で す 。  

（ ７ ） 第 三 者 が 正 規 の 利 用 者 に な り す ま し て 不 正 な 通 報 が 行 わ れ 、正

規 の 利 用 者 が ト ラ ブ ル に 巻 き 込 ま れ る 等 を 回 避 す る た め 、Net119 で

は 厳 格 な セ キ ュ リ テ ィ 対 策 を 行 っ て い ま す 。こ れ に 伴 い 、（ ５ ）に 該

当 す る 端 末 で あ っ て も 安 全 な 通 信 が で き な い 端 末 で は 、Net119 が 利

用 で き な い 場 合 が あ り ま す 。  

（ ８ ）  Net119 は 、 す べ て の 端 末 で の 動 作 を 保 証 す る も の で は あ り ま

せ ん 。（ ５ ）に 該 当 す る 端 末 で あ っ て も 、正 常 に 動 作 し な い 等 の 理 由

で 利 用 で き な い 場 合 が あ り ま す 。ま た 、Net119 の シ ス テ ム バ ー ジ ョ

ン ア ッ プ 等 に よ り 、そ れ ま で 動 作 し て い た 端 末 で も 、利 用 で き な く

な る 場 合 が あ り ま す 。こ の 場 合 は 、登 録 さ れ て い る メ ー ル ア ド レ ス

へ 事 前 に お 知 ら せ し ま す の で 、 引 き 続 き 利 用 を 希 望 す る 場 合 は 、

Net119 を 利 用 で き る 端 末 に 取 り 替 え る 等 の 対 処 を お 願 い し ま す 。  

（ ９ ）  利 用 者 が 通 報 を 行 う に は 、 端 末 の GPS 機 能 を ON に 設 定 す る 必

要 が あ り ま す 。な お 、通 報 が 必 要 な 緊 急 時 に GPS 機 能 の 設 定 を 変 更

す る こ と が 困 難 な 場 合 も 考 え ら れ る た め 、 常 に ON に し て お く こ と

を お す す め し ま す 。  

（ 10） 迷 惑 メ ー ル フ ィ ル タ リ ン グ 等 を 利 用 の 場 合 に は 、次 の 2 つ の ド

メ イ ン か ら の メ ー ル の 受 信 を 拒 否 し な い よ う 設 定 し て く だ さ い 。受

信 拒 否（ ド メ イ ン 指 定 等 ）が 設 定 さ れ て い る 場 合 は 、設 定 を 解 除 す

る か 、 ド メ イ ン 受 信 設 定 の 登 録 を お 願 い し ま す 。（ 設 定 方 法 に つ い

て 不 明 な 場 合 は 、利 用 端 末 の 取 扱 い 説 明 書 や 販 売 店 等 で ご 確 認 を お
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願 い し ま す 。）  

①  @town.biei.hokkaido.jp 

②  @net119.speecan.jp 

（ 11） 利 用 端 末 は 、端 末 ロ ッ ク を 有 効 に す る な ど 、第 三 者 に 容 易 に 操

作 さ れ な い よ う 適 切 に 管 理 し て く だ さ い 。  

（ 12） Net119 は 、「 消 防 本 部 へ の 緊 急 通 報 」以 外 に は 使 用 で き ま せ ん 。  

 

４  登 録 に お け る 注 意 事 項  

（ １ ）  複 数 の 端 末 で Net119 の 利 用 を 希 望 す る 場 合 は 、 １ 台 ご と に 登

録 が 必 要 に な り ま す 。  

（ ２ ）  登 録 に あ た っ て は 、 次 の 項 目 の 登 録 が 必 要 で す 。  

①  利 用 者 氏 名 （ ふ り が な ）  

②  生 年 月 日  

③  性 別  

④  住 所  

⑤  メ ー ル ア ド レ ス  

  メ ー ル ア ド レ ス で 使 用 で き る 文 字 は 次 の と お り で す 。  

（ ア ） 英 文 字  （ イ ） .（ ピ リ オ ド ）  （ ウ ） -（ ハ イ フ ン ）  

（ エ ） ＿ （ ア ン ダ ー バ ー ）  （ オ ） @（ ア ッ ト マ ー ク ）  

（ カ ） 数 字  

な お 、 先 頭 又 は @の 直 前 に 記 号 が あ る ア ド レ ス （ -***@や .@な

ど ）、記 号 が 連 続 し て い る ア ド レ ス（ ..や --な ど ）は 使 用 で き ま

せ ん 。  

⑥  身 体 障 害 者 手 帳 が 交 付 さ れ て い る 方 は 手 帳 に 記 載 さ れ た 障 が い

の 内 容  

⑦  身 体 障 害 者 手 帳 が 交 付 さ れ て い な い 方 は 聴 覚 又 は 音 声 ・ 言 語 機

能 等 の 状 況  

⑧  端 末 種 別  

（ ３ ） 管 轄 区 域 外 に お 住 ま い で 、管 轄 区 域 内 に 通 勤 又 は 通 学 さ れ て い
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る 方 が 利 用 を 希 望 す る 場 合 は 、通 勤 先 又 は 通 学 先 に 関 す る 次 の 項 目

の 登 録 が 必 要 で す 。  

①  勤 務 先 又 は 通 学 先 の 名 称  

②  勤 務 先 又 は 通 学 先 の 住 所  

③  勤 務 先 又 は 通 学 先 の 電 話 番 号  

（ ４ ） 利 用 者 が 消 防 本 部 に 通 報 場 所 を 素 早 く 伝 え る た め の 情 報 と し て 、

「 よ く 行 く 場 所 」に 関 す る 次 の 項 目 を 任 意 で 登 録 す る こ と が で き ま

す 。い ざ と い う 時 に 、通 報 場 所 を 特 定 す る 上 で 貴 重 な 情 報 と な り ま

す の で 、 登 録 す る こ と を お す す め し ま す 。  

①  よ く 行 く 場 所 の 名 称  

②  よ く 行 く 場 所 の 住 所  

③  よ く 行 く 場 所 の 電 話 番 号  

（ ５ ） 通 報 時 に 体 調 不 良 等 の 理 由 に よ り 連 絡 が 取 れ な く な っ た 場 合 に

備 え 、 消 防 本 部 が 通 報 場 所 を 特 定 す る た め に 使 用 す る 情 報 と し て 、

次 の 項 目 を 任 意 で 登 録 す る こ と が で き ま す 。い ざ と い う 時 に 、通 報

場 所 を 特 定 す る 上 で 貴 重 な 情 報 に な り ま す の で 、登 録 す る こ と を お

す す め し ま す 。  

①  自 宅 電 話 番 号  

②  自 宅 フ ァ ッ ク ス 番 号  

③  緊 急 連 絡 先 の 氏 名 （ ふ り が な ）  

④  緊 急 連 絡 先 と 利 用 者 と の 関 係  

⑤  緊 急 連 絡 先 の 電 話 番 号  

⑥  緊 急 連 絡 先 の フ ァ ッ ク ス 番 号  

⑦  緊 急 連 絡 先 の メ ー ル ア ド レ ス  

（ ６ ） 通 報 時 に 何 ら か の 理 由 で 消 防 本 部 か ら 利 用 者 に 連 絡 が 取 れ な く

な っ た 際 に は 、緊 急 連 絡 先 に 登 録 さ れ た 方 に 居 場 所 の 問 合 せ を 行 う

場 合 が あ り ま す 。問 合 せ に 対 応 い た だ け る ご 家 族 の 方 な ど（ 民 生 委

員 、 介 助 サ ー ビ ス 等 含 む ） を 登 録 し て く だ さ い 。  

（ ７ ） 緊 急 連 絡 先 を 登 録 す る 場 合 は 、登 録 さ れ る 方 か ら 事 前 に 同 意 を
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得 て く だ さ い 。な お 、登 録 後 に 消 防 本 部 か ら 登 録 さ れ た 方 に 連 絡 を

行 う 場 合 が あ り ま す 。  

（ ８ ） 救 急 活 動 の 参 考 情 報 と し て 、か か り つ け 医 療 機 関 等 の 次 の 項 目

を 任 意 で 登 録 す る こ と が で き ま す 。円 滑 な 救 急 活 動 の た め に 登 録 す

る こ と を お す す め し ま す 。  

①  か か り つ け 医 療 機 関 名  

②  持 病 等  

（ ９ ） 次 の 事 由 が 発 生 し た 場 合 に は 、速 や か に「 お 問 合 せ 先 」に 記 載

の 連 絡 先 ま で ご 連 絡 い た だ く か 、必 要 な 届 出 書 を 提 出 し て く だ さ い 。 

①  住 所 や メ ー ル ア ド レ ス 等 の 登 録 情 報 に 変 更 が あ っ た 場 合  

②  端 末 を 変 更 し た 場 合  

③  Net119 の 利 用 条 件 を 満 た さ な く な っ た 場 合  

④  Net119 の 利 用 を 中 止 す る 場 合  

（ 10）  Net119 の 利 用 意 思 を 確 認 す る た め に 、 消 防 本 部 か ら 登 録 さ れ

た メ ー ル ア ド レ ス あ て に 定 期 的 に メ ー ル を 送 信 す る こ と が あ り ま

す の で 、メ ー ル の 記 載 内 容 に 沿 っ て 返 信 を し て く だ さ い 。長 期 間 に

わ た り メ ー ル が 届 か な か っ た り 応 答 が な か っ た り し た 場 合 等 の 利

用 を 継 続 す る 意 思 が 確 認 で き な い 場 合 に は 、登 録 を 抹 消 す る こ と が

あ り ま す 。  

（ 11） 利 用 者 別 に 発 行 さ れ る 通 報 URL は 、個 人 を 認 証 す る 重 要 な 情 報

に な り ま す の で 、な り す ま し 通 報 防 止 の た め 、他 人 に 知 ら れ な い よ

う に 注 意 し て く だ さ い 。  

 

５  通 報 時 に お け る 注 意 事 項  

（ １ ）  音 声 通 話 に よ り 119 番 通 報 が 可 能 な 方 が 近 く に い る 場 合 に は 、

Net119 の「 他 の 人 に 音 声 通 報 を お 願 い す る 」機 能 で 、音 声 通 話 に よ

る 119 番 通 報 を 依 頼 し て く だ さ い 。  

（ ２ ） 現 在 位 置 と し て「 自 宅 」又 は「 よ く 行 く 場 所 」を 選 択 し た 場 合

は 、事 前 に 登 録 し た 住 所 が 消 防 本 部 に 送 ら れ ま す 。「 外 出 先 」を 選 択



6 
 

し た 場 合 は 、GPS 測 位 に よ る 通 報 地 点 情 報 が 消 防 本 部 に 送 ら れ ま す 。

GPS 測 位 結 果 か ら 正 し い 位 置 情 報 が 得 ら れ な い 場 合 に は 、 送 信 前 に

地 図 を 操 作 し て 正 し い 現 在 位 置 に 修 正 し て く だ さ い 。  

 

（ ３ ） 通 報 す る と 、端 末 が 消 防 本 部 に 接 続 さ れ 、チ ャ ッ ト を 開 始 し ま

す の で 詳 し い 状 況 を 教 え て く だ さ い 。  

（ ４ ） 大 規 模 建 築 物 、高 層 建 築 物 、地 下 等 で は 、GPS 測 位 に よ る 現 在 地

情 報 だ け で は 通 報 者 の い る 場 所 が 特 定 で き な い 場 合 が あ り ま す の

で 、そ れ ら の 建 物 内 か ら 通 報 し た 場 合 は 、通 報 し た 場 所 の 名 称 、階

数 、 部 屋 番 号 な ど の 詳 細 な 位 置 情 報 を チ ャ ッ ト で 教 え て く だ さ い 。 

（ ５ ） チ ャ ッ ト に 用 い る 言 語 は 日 本 語 と し 、絵 文 字 等 は 使 用 し な い で

く だ さ い 。  

（ ６ ） チ ャ ッ ト が 途 中 で 切 断 さ れ た 場 合 や 聴 取 完 了 後 に 、必 要 に 応 じ

て 消 防 本 部 か ら 登 録 さ れ た メ ー ル ア ド レ ス あ て に「 呼 び 返 し メ ー ル 」

を 送 付 す る 場 合 が あ り ま す 。メ ー ル が 受 信 で き る 状 態 に し て く だ さ

い 。  

（ ７ ） 通 報 地 点 が 不 明 な 場 合（ 取 得 し た 位 置 情 報 が 大 き く ず れ て い る

場 合 等 ）は 、別 の 手 段 で の 通 報（ 第 三 者 に よ る 通 報 等 ）を 案 内 す る

場 合 が あ り ま す 。  

（ ８ ）  「 練 習 す る 」 機 能 を 活 用 す る こ と で 、 端 末 が Net119 の 利 用 条

件 を 満 た し て い る か の 確 認 及 び 実 際 の 通 報 に 備 え て 操 作 に 慣 れ て

お く こ と が で き ま す 。  

（ ９ ） 明 ら か に い た ず ら 等 の 不 正 な 通 報 と 解 さ れ る 通 報 を 受 け た 場 合

は 、そ の 通 報 を 行 っ た 利 用 者 か ら の そ れ 以 後 の 通 報 の 受 信 を 拒 否 す

る 場 合 が あ り ま す 。  

 

６  サ ー ビ ス が 利 用 で き な い 場 合  

（ １ ） Net119 は 、日 本 国 内 で の み 利 用 い た だ け ま す 。海 外 で の 緊 急 通

報 は 渡 航 先 の 制 度 に 基 づ い て 行 っ て く だ さ い 。  
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（ ２ ） Net119 を 利 用 す る た め に は 、無 線 通 信 網 を 使 う こ と か ら 、ト ン

ネ ル・地 下・建 物 の 中 の よ う に 電 波 の 届 き に く い 所 及 び 通 信 網 の エ

リ ア 外 等 、 Net119 を 利 用 で き な い 場 所 が あ り ま す 。  

（ ３ ） イ ン タ ー ネ ッ ト を 利 用 し て い る た め 、通 信 事 業 者 、プ ロ バ イ ダ

事 業 者 等 の 工 事 、メ ン テ ナ ン ス 及 び 通 信 の 混 雑 、通 信 電 波 状 況 に よ

り 利 用 で き な い 場 合 が あ り ま す 。  

（ ４ ）  何 ら か の 利 用 に よ り Net119 に よ る 通 報 が で き な い 場 合 に は 、

別 の 手 段（ 第 三 者 に よ る 通 報 等 ）に よ っ て 119 番 通 報 を 行 っ て く だ

さ い 。  

（ ５ ）  Net119 の シ ス テ ム メ ン テ ナ ン ス を 行 う 場 合 に は 、 通 報 が で き

な い こ と を 消 防 本 部 か ら 事 前 に 登 録 メ ー ル ア ド レ ス へ 通 知 し ま す

の で 、常 に メ ー ル を 受 信 で き る よ う に し て く だ さ い 。た だ し 、緊 急

で メ ン テ ナ ン ス が 必 要 と な っ た 場 合 は 事 前 連 絡 な く 実 施 す る こ と

が あ り ま す 。  

 

７  個 人 情 報 等 の 取 扱 い  

（ １ ） 消 防 本 部 は 、Net119 で 収 集 し た 個 人 が 識 別 さ れ 、又 は 特 定 さ れ

得 る 情 報（ 以 下「 個 人 情 報 」と い い ま す 。）を 、大 雪 消 防 組 合 個 人 情

報 保 護 条 例 を は じ め と し た 関 係 例 規 に 基 づ き 適 正 に 管 理 し 、登 録 さ

れ た 個 人 情 報 は 、Net119 を 利 用 し た 緊 急 通 報 に 関 す る 業 務 の 範 囲 内

で 使 用 し 、 目 的 外 の 使 用 は し ま せ ん 。  

（ ２ ） 登 録 さ れ た 利 用 者 情 報 及 び 通 報 時 に 取 得 し た 情 報（ 通 報 時 に 通

報 画 面 に 入 力 し た 情 報 及 び 通 報 位 置 情 報 等 。以 下 同 じ 。）は 、緊 急 時

に 消 防 本 部 が 必 要 と 判 断 し た 場 合 に お い て 、消 防・救 急 活 動 に 必 要

と 認 め ら れ る 範 囲 で 、行 政 機 関 や 医 療 機 関 、警 察 等 に 対 し て 提 供 す

る こ と が あ り ま す 。  

（ ３ ） 登 録 さ れ た 利 用 者 情 報 及 び 通 報 時 に 取 得 し た 情 報 は 、Net119 の

運 用 保 守 及 び 消 防 救 急 業 務 の 記 録 保 全 を 目 的 と し て 、消 防 本 部 及 び

コ ン ピ ュ ー タ ー シ ス テ ム の 運 用 保 守 を 行 う 事 業 者（ ソ フ ト ウ ェ ア 及
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び ハ ー ド ウ ェ ア の 保 守 の 委 託 先 を 含 み ま す 。） に よ っ て ア ク セ ス さ

れ ま す 。  

（ ４ ） 利 用 中 止 等 に 伴 う 登 録 抹 消 の 後 に お い て も 、登 録 さ れ た 利 用 者

情 報 、通 報 時 に 取 得 し た 情 報 及 び 通 信 履 歴 は 、Net119 の 運 用 保 守 及

び 消 防 救 急 業 務 の 記 録 保 全 を 目 的 と し て 、相 当 の 期 間 が 経 過 す る ま

で 保 管 し ま す 。  

 

８  大 雪 消 防 組 合 管 轄 区 域 外 か ら の 通 報  

（ １ ） 大 雪 消 防 組 合 管 轄 区 域 外 か ら 通 報 し た 場 合 は 、次 の と お り 取 り

扱 わ れ ま す 。  

①  通 報 地 点 を 管 轄 す る 消 防 機 関（ 以 下「 通 報 地 点 消 防 機 関 」と い い

ま す 。）が 、Net119 と 同 様 の サ ー ビ ス を 運 用 し て お り 、当 該 サ ー ビ

ス が Net119 と 相 互 に 接 続 さ れ て い る 場 合 は 、通 報 地 点 消 防 機 関 が

通 報 を 受 信 し ま す 。  

②  ① 以 外 の 場 合 は 、 大 雪 消 防 組 合 消 防 本 部 が 受 信 し 、 消 防 本 部 に

登 録 さ れ た 利 用 者 情 報 及 び 通 報 時 に 取 得 し た 情 報 を 通 報 地 点 消 防

機 関 に 転 送 し ま す 。  

（ ２ ） （ １ ）に よ り 通 報 地 点 消 防 機 関 が 通 報 を 受 信 し た 場 合 又 は 通 報

の 転 送 を 受 け た 場 合 は 、利 用 者 に 関 す る 情 報 の 取 扱 い は 通 報 地 点 消

防 機 関 に お い て 前 項 と 同 様 と な る 場 合 が あ り ま す 。  

 

９  利 用 者 の 責 任  

（ １ ）  利 用 者 は 、 ご 自 分 の 責 任 に お い て Net119 を 利 用 す る も の と し

ま す 。  

（ ２ ） サ ー ビ ス の 利 用 に 必 要 な 端 末 の 準 備 及 び 通 信 料 の 負 担 は 、利 用

者 の 責 任 に お い て 行 う も の と し ま す 。  

 

10 禁 止 事 項  

利 用 者 は 、Net119 の 利 用 に あ た っ て 次 の 行 為 又 は そ の お そ れ が あ る
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行 為 を 行 っ て は な ら な い も の と し ま す 。 次 の 行 為 が 認 め ら れ た 場 合 に

は 、 機 能 を 制 限 す る 、 又 は 登 録 を 抹 消 す る こ と が あ り ま す 。  

（ １ ）  法 令 等 に 違 反 す る 行 為  

（ ２ ）  他 の 利 用 者 、 消 防 本 部 又 は 第 三 者 に 不 利 益 又 は 損 害 を 与 え る  

行 為  

（ ３ ）  公 序 良 俗 に 反 す る 行 為  

（ ４ ）  虚 偽 の 情 報 を 登 録 す る 行 為  

（ ５ ）  虚 偽 の 情 報 を 通 報 す る 行 為  

（ ６ ）  Net119 に 関 連 し て 営 利 を 求 め る 行 為  

（ ７ ）  Net119 の 運 営 を 妨 害 す る 行 為  

（ ８ ）  Net119 の 信 用 を 失 墜 、 毀 損 さ せ る 行 為  

（ ９ ）  Net119 を 譲 渡 、 貸 与 、 他 者 に 使 用 許 諾 す る 行 為  

（ 10）  本 規 約 に 基 づ き 登 録 し た 端 末 以 外 を 用 い て Net119 サ ー バ ー に

不 正 に 接 続 す る 行 為  

（ 11）  そ の 他 、 消 防 本 部 が 不 適 切 と 判 断 す る 行 為  

 

11 知 的 財 産 権 等  

（ １ ）  Net119 に 関 す る コ ン テ ン ツ の 著 作 権 等 の す べ て の 権 利 は 、 消

防 本 部 又 は 当 該 権 利 を 有 す る 第 三 者 に 帰 属 し て い ま す 。  

（ ２ ）  利 用 者 は 、 Net119 を 利 用 す る に あ た っ て 一 切 の 権 利 を 取 得 す

る も の と し 、消 防 本 部 は 利 用 者 に 対 し 、Net119 に 関 す る 権 利 に つ い

て 、Net119 を 当 該 規 約 に 従 っ て の み 使 用 す る こ と が で き る 、非 独 占

的 か つ 譲 渡 不 能 の 実 施 権 な い し 使 用 権 を 許 諾 す る も の と し ま す 。  

（ ３ ）  利 用 者 は 、 Net119 に 関 す る 著 作 権 等 の す べ て の 権 利 を 侵 害 す

る 行 為 を し て は な ら な い も の と し ま す 。  

（ ４ ） 本 規 約 の 規 定 に 違 反 し て 権 利 侵 害 等 の 問 題 が 発 生 し た 場 合 、利

用 者 は 、 自 己 の 負 担 と 責 任 に お い て 当 該 問 題 を 解 決 す る と と も に 、

消 防 本 部 に 何 ら か の 迷 惑 又 は 損 害 を 与 え な い も の と し 、仮 に 消 防 本

部 に 損 害 を 与 え た と き は 、消 防 本 部 に 対 し て の 当 該 損 害 の す べ て を
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賠 償 す る こ と と し ま す 。  

 

12 免 責 事 項  

（ １ ） 消 防 本 部 は 、利 用 者 へ の 事 前 の 通 知 に よ り 、い か な る 補 償 を す

る こ と も な く Net119 の 全 部 又 は 一 部 を 停 止 、 変 更 、 休 止 又 は 廃 止

で き る も の と し 、当 該 停 止 等 に よ っ て 、利 用 者 又 は 第 三 者 に 損 害 が

生 じ た 場 合 で あ っ て も 、 何 ら の 責 任 も 負 わ な い も の と し ま す 。  

（ ２ ）  消 防 本 部 は 、 利 用 者 が Net119 の 利 用 に 際 し て 行 っ た 一 切 の 行

為 、当 該 行 為 に よ る 結 果 、当 該 行 為 に よ っ て 被 っ た 損 害 及 び 当 該 行

為 に よ っ て 第 三 者 に 与 え た 損 害 に つ い て 、損 害 の 原 因 が 消 防 本 部 に

あ る 場 合 を 除 き 、 何 ら の 責 任 も 負 わ な い も の と し ま す 。  

（ ３ ） Net119 に 関 す る 情 報 が 利 用 者 若 し く は 第 三 者 の 権 利 を 侵 害 し 、

又 は 当 該 権 利 侵 害 に 起 因 し て 紛 争 が 生 じ た 場 合 で あ っ て も 、そ の 侵

害 又 は 紛 争 に つ い て 、消 防 本 部 は 、何 ら の 責 任 も 負 わ な い も の と し

ま す 。  

（ ４ ）  利 用 者 の 端 末 の 環 境 、 通 信 環 境 、 そ の 他 の 理 由 に よ っ て は 、

Net119 が 正 常 に 利 用 で き な い 場 合 、 こ れ に よ り 利 用 者 に 生 じ た 損

害 に つ い て 、 消 防 本 部 は 、 何 ら の 責 任 も 負 わ な い も の と し ま す 。  

（ ５ ）  Net119 を 利 用 者 の 端 末 に 登 録 す る に あ た っ て 利 用 者 の 端 末 が

コ ン ピ ュ ー タ ー ウ イ ル ス 等 に 感 染 し 、利 用 者 に 損 害 が 生 じ た 場 合 で

あ っ て も 、 消 防 本 部 は 、 何 ら の 責 任 も 負 わ な い も の と し ま す 。  

（ ６ ）  天 災 ・ 事 変 等 の 非 常 事 態 に よ り Net119 が 正 常 に 利 用 で き な い

場 合 、 消 防 本 部 は 、 何 ら の 責 任 も 負 わ な い も の と し ま す 。  

 

13 規 約 改 定  

消 防 本 部 は 、 当 該 規 約 を 随 時 改 訂 す る こ と が で き る も の と し ま す 。

消 防 本 部 は 本 規 約 を 改 定 し た 場 合 、 そ の 都 度 、 改 定 後 の 本 規 約 を

Net119 内 に 掲 示 す る こ と に よ っ て 利 用 者 に 告 知 す る も の と し 、 改 定

後 の 本 規 約 は 当 該 掲 示 の 時 点 で 効 力 を 生 じ る も の と し ま す 。  
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14 協 議  

Net119 に 関 連 し て 利 用 者 、消 防 本 部 、第 三 者 等 と の 間 で 疑 義 、問 題

が 生 じ た 場 合 、そ の 都 度 誠 意 を も っ て 協 議 し 、解 決 を 図 る も の と し ま

す 。  

 

15 準 拠 法  

本 規 約 は 、日 本 国 の 法 令 等 に 準 拠 し 、同 法 に よ っ て 解 釈 さ れ る も の

と し ま す 。  

 

【 Net119 に 関 す る お 問 合 せ 、 申 請 書 提 出 （ 郵 送 ） 先 】  

〒 071-0208 上 川 郡 美 瑛 町 本 町 ４ 丁 目 ５ 番 ２ ０ 号  

大 雪 消 防 組 合 消 防 本 部  警 防 課  

電 話  0166-92-2029 

F A X  0166-92-4474 

Mail  shoubou@town.biei.hokkaido.jp 

 

最 寄 り の 消 防 署（ 美 瑛 消 防 署 、東 消 防 署 、当 麻 消 防 署 、比 布 消 防 署 、

愛 別 消 防 署 ） へ お 気 軽 に ご 相 談 く だ さ い 。  

 


